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PROMOCJA ZDROWIA

Zdrowa osobowos¢

Pomoc psychologiczna
czy psychoterapia?

Piotr Szczukiewicz

Czy psychoterapia jest jedng z dziedzin profesjonalnej pomocy psy-
chologicznej? A moze jest raczej jedng z dziedzin terapii medycznej?
Brak jasnych rozréznien w tej kwestii moze prowadzi¢ do ré6znych nad-
uzy¢ terminologicznych, a nawet probleméw formalnych przy zdoby-
waniu uprawnienh psychoterapeutycznych.

Spor o miejsce psychoterapii jest w ostat-
nich czasach coraz bardziej aktualny ze wzglg-
du na rosnaca popularno$¢ réznych form po-
mocy psychologicznej. Z jednej strony mamy
poglady, ktore przeciwstawiaja sobie pomoc
psychologiczna i psychoterapig, klasyfikujac tg
druga jako dyscypling $cisle medyczna. Z dru-
giej strony skrajnie odmienne stanowisko po-
lega na postugiwaniu sig szeroka definicja psy-
choterapii, kiedy to praktycznie kazda forma
pomocy psychologicznej ma znaczenie terapeu-
tyczne. W tym znaczeniu psychoterapi¢ moz-
na zaleca¢ tez ludziom zdrowym i bez zabu-
rzen (por. K. Dabrowski 1996), np. w celu roz-
woju osobowosci, doskonalenia charakteru, czy
dla doraznych zmian w sposobie przezywania.
Zamiarem niniejszego artykutu jest wykazanie,
iz najbardziej racjonalny i jednoczesnie prak-
tyczny bedzie poglad, ktdry z jednej strony
zalicza psychoterapi¢ do dziedzin profesjonal-
nej pomocy psychologicznej, ale z drugiej od-
rzuca szeroka definicj¢ psychoterapii i nie utoz-
samia kazdej pomocy psychologicznej z psy-
choterapia.

Problemy z definicja

Klopoty z okresleniem miejsca psychotera-
pii w stosunku do innych dziedzin sg najbar-
dziej widoczne przy probie podania jej defini-
cji. Trudnosci ze zdefiniowaniem psychotera-
pii akcentuja niemal wszyscy teoretycy tej dzie-
dziny (por. np. Kratochvil 1978, Aleksandro-
wicz 1994, Czabata 1997). W tej sytuacji moz-
na za K. Popielskim (1989) powtorzy¢: W ak-
tualnym stanie teorii psychoterapeutycznej
Jest rzeczq ryzykownq podawanie jednej, 0gol-
nie przyjmowanej definicji psychoterapii. Spra-
we utrudnia zaréwno rozmaitoS¢ koncepcji psy-
choterapeutycznych, jak i brak jednoznaczne-
go okreslenia jej celow. Spor dotyczy rowniez

sposobow dojscia do psychiki cztowieka i sku-
tecznosci stosowania roznych technik psycho-
terapeutycznych. Jezeli sie przyjmuje, ze spra-
wq wzglednie prostq jest okreslenie celu psy-
choterapii, ktorym jest osiqgniecie zdrowia
psychicznego, to jednoczesnie trzeba dodac, ze
brak jest przyjmowanych bezdyskusyjnie kry-
teriow rozstrzygajqcych o chorobie i zdrowiu,
a to wyraznie zmniejsza stopien pewnosci uje¢
definicyjnych (s.71). Wobec tego typu trudno-
sci pojeciowych czeste jest umieszczanie psy-
choterapii tam, gdzie sie ona z reguly odbywa,
to znaczy na gruncie medycyny. Wtedy latwiej
o definicje psychoterapii jako po prostu ,, me-
tody leczenia srodkami psychologicznymi”.

Niestety, tego typu podejécie czgsto prowa-
dzi do przeciwstawienia sobie psychoterapii
1 pomocy psychologiczne;.

Psychoterapia jako
dziedzina medycyny

Teoretycy psychoterapii, ktorzy psychote-
rapig przeciwstawiaja pomocy psychologicz-
nej (i wykluczaja psychoterapi¢ z jej zakresu)
—jak np. J. Aleksandrowicz, A. Kokoszka, Cz.
Czabala — przywotuja nastgpujace argumenty.
Pomoc psychologiczna oparta jest na diagno-
zie psychologiczne;j, a psychoterapia na diagno-
zie medycznej. Zatem tylko lekarz jest osoba
kompetentna, aby orzeka¢ o zdrowiu i choro-
bie. Psychoterapia odwotuje si¢ do obowigzu-
jacych koncepcji zdrowia i choroby, natomiast
pomoc psychologiczna korzysta z okreslen na
temat tego, co dla czlowieka korzystne (dobre),
a co niekorzystne (zle). Psychoterapia nie do-
konuje si¢ w ramach relacji pomagania, lecz
(jak to okresla J. Aleksandrowicz, 1994, s.18-
19) w ramach relacji leczenia, ktora wyznacza
osobie chorej spoleczng rolg pacjenta. Wresz-
cie psychoterapia jest postrzegana jako dziata-

nie, ktore miatoby odmienny cel od pomocy
psychologicznej. Celem tym byloby wywota-
nie zmiany polegajacej na usunigciu zaburzen,
natomiast celem pomocy psychologicznej by-
toby dostarczenie osobie wspomaganej moz-
liwosci zaspokojenia jej aktualnych potrzeb
badz dazen.

Takie umiejscowienie psychoterapii poza po-
moca psychologiczna wydaje sig nie uwzgledniaé
istotnych elementow sytuacji terapeutycznej. Psy-
choterapia, przy calej swej specyfice medycznej,
zawiera jednak takze elementy relacji pomaga-
nia i postuguje si¢ réwniez diagnoza psycholo-
giczna. Nie mozna tez pomina¢ subiektywnego
poczucia pacjenta i terapeuty. Wyodrgbnianie re-
lacji leczenia i1 przeciwstawianie jej relacji po-
magania sugerowaloby, ze psychoterapeuta le-
czy, a nie pomaga. Wydaje sig, ze jest to w raza-
cej sprzecznosci z nastawieniem terapeuty i ocze-
kiwaniem pacjenta. Pacjent chce otrzymac pomoc
poprzez leczenie. Wigkszo$¢ chorych zdecydo-
wanie unika lekarzy (jesli tylko ma wybor), kto-
1zy lecza chorobg, a nie pomagaja choremu. Skad-
inad dlatego tak istotny jest postulat humanizacji
psychoterapii, ktora winna leczy¢ chorego, a nie
chorobg (por. Frankl 1978). Ponadto zwolennicy
scisle medycznego rozumienia psychoterapii
odwotuja si¢ chetnie do zrodtostowu greckiego
1 przypominaja, Ze terapia oznacza leczenie (por.
J. Aleksandrowicz 1994, s.12 oraz A. Kokoszka
1993, 5.14). Wydaje sig, Ze przeoczaja oni, iz sto-
wo terapeuta pochodzi od greckiego therapeutes
— pielegnujacy, a therapeia to takze — shuzba, to-
warzyszenie, obstuga. Psychoterapia bylaby wigc
takze towarzyszeniem w cierpieniu (relacja po-
magania!), a nie tylko wykorzystaniem wiedzy
medycznej 1 psychologicznej.

Psychoterapia jako dziedzina
pomocy psychologicznej

W $wietle powyzszych uwag, przeciwstawia-
nie sobie psychoterapii (jako wlasciwej medy-
cynie) i pomocy psychologicznej (jako whasci-
wej psychologii), obcigzone jest btgdem zawe-
Zenia zakresu pojgcia pomocy psychologicznej
i pomija fakt istnienia pomocy psychologicznej
w calej medycynie, a szczegolnie psychiatrii
(por. K. Jankowski 1994). Bardziej prawidtowe
zarowno ze wzgledu na znaczenie pojec, jak i ich
zakres bedzie wige przyjecie, ze pomoc psycho-
logiczna jest pojeciem nadrzgdnym i zakreso-
wo szerszym niz psychoterapia. Psychoterapia
bytaby zatem wyspecjalizowana forma profesjo-
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nalnej pomocy psychologicznej. Ta specjaliza-
cja polegataby wiasnie na zwigzku z medycyna
i wykorzystaniu pomocy psychologicznej do
leczenia — usuwania zaburzen.

Dodatkowym uzasadnieniem takiego stanowi-
ska jest fakt powszechnej zgody na stwierdzenie,
7e leczace dziatania psychoterapeutyczne doko-
nuja si¢ wlasnie drogami psychologicznymi. Po-
twierdzaja ten fakt nawet zwolennicy separowa-
nia psychoterapii od pomocy psychologiczne;.

Nalezy wskazac¢ takze na niespecyficzne
czynniki leczace, ktore sa obecne w psychote-
rapii, 1 ktore wlaczaja ja w szeroko rozumiang
pomoc psychologiczng. Zaréwno z perspekty-
wy pacjenta, jak i psychoterapeuty ich relacja
ma charakter relacji pomagania i obok leczenia
dochodzi do udzielania pomocy psychologicz-
nej. Wiekszos¢ form psychoterapii oparta jest na
wspolnych psychologicznych zasadach. Udzie-
lanie pomocy psychologicznej jest wyrazaniem
przez psychoterapeute szacunku, zainteresowa-
nia i zrozumieniem problemow pacjenta. W psy-
choterapii stosuje sie otwartq komunikacje. Za-
checa sie pacjentéw do powstrzymania sie od
cenzury i krytyki. Te niespecyficzne czynniki
wzbudzajq nadzieje, uspokajajq, redukujq lek
i poczucie winy (Grzesiuk 1987, s.5).

Niespecyficzne czynniki leczace w psycho-
terapii czgsto nawiazuja do szeroko rozumianej
relacji pomagania i stosunku terapeuty do pa-
cjenta na ptaszczyznie ludzkiej. Do takich czyn-
nikéw nalezatoby np.: dostarczanie nowych, ko-
rekeyjnych przezy¢ emocjonalnych sprzyja-
jacych uczeniu si¢ nowych form zachowa-
nia, wzmacnianie pacjenta przez wyrazanie
akceptacji, pochwal, pokazywanie jego lep-
szych stron, czy podkre$lanie autonomii pa-
cjenta i jego niezalezno$ci. Tego typu dzia-
tania sa obecne takze w innych nurtach pro-
fesjonalnego pomagania psychologicznego,
np. w poradnictwie. Trudno wige zaprzeczy¢
zwigzkom psychoterapii z pomoca psycho-
logiczna, gdyz niespecyficzne czynniki le-
czace w psychoterapii bazuja na relacji po-
magania, w jakiej znajduje si¢ pacjent i psy-
choterapeuta.

Nie wszystko jest psychoterapia

Wysitki psychoterapeutow, zwlaszcza psy-
choterapeutow-lekarzy, aby ostro wytyczyé¢
granice swojej dyscypliny, wydaja si¢ zrozu-
miate wobec licznych naduzy¢ stowa psycho-
terapia. Tym mianem bywaja bowiem czasem

okreslane dziatania zwigzane raczej z higiena psy-
chiczna lub psychoedukacja czy psychoprofilak-
tyka, a nawet oddziatywaniami medycyny niekon-
wencjonalnej. Dlatego konieczne jest podkreslenie,
Ze sq tez inne niz psychoterapia dziedziny pomocy
psychologicznej, oraz ze istniejg takze kryteria po-
zwalajace odrozni¢ psychoterapie od np. poradnic-
twa psychologicznego czy psychoedukacji.

Szerokie definiowanie psychoterapii, kiedy
okreslenie to odnosi si¢ do wszelkich form po-
mocy psychologicznej, wynika prawdopodob-
nie z faktu, Ze istota réznych form pomocy psy-
chologicznej jest odpowiednia relacja z osoba
wspomagana. Kontakt Scisle psychoterapeutycz-
ny réwniez opiera si¢ na tego typu relacji, wigc
przez analogi¢ mowi si¢ czasem o psychotera-
pii, mimo iz dany kontakt nie jest akurat nakie-
rowany na fagodzenie objawow czy usuwanie
zaburzen. Sadzg, Ze tego typu niescistosci ter-
minologiczne Zle stuza pomocy psychologicz-
nej, a psychoterapii w szczegdlnosci. Dlatego
uwazam, ze termin psychoterapia nalezy zare-
zerwowac przede wszystkim dla tych form pro-
fesjonalnej pomocy psychologicznej, ktore:

¢ postuguja si¢ koncepcja choroby w od-
niesieniu do problemow i zaburzen zycia psy-
chicznego, a co za tym idzie opieraja si¢ tez na
diagnozie medycznej i cele dziatan terapeutycz-
nych formutuja rowniez w kategoriach medycz-
nych (np. ,,uwolnienie od objawow”);

e w wyrazny sposob kontroluja zmienne
odpowiedzialne za nadawanie struktury relacji

pomagania. Oznacza to, ze terapeuta jest wy-
soce $wiadomy stopnia w jakim wykorzystuje
siebie w tworzeniu relacji pomagania oraz w
jakim kontroluje zakres i glgbokos¢ interakcji
W obszarze terapii;

* zajmujq si¢ glebokimi problemami psy-
chicznymi, gdzie ,,gtgbokos¢” oznacza zarow-
no zaangazowanie sfery nieswiadomosci, jak
tez bardziej centralne potozenie problemu w sto-
sunku do sfery osobowosci (np. problemy
powstale we wezesnym dziecinstwie).

Oczywiscie, nawet przy tego typu kryteriach
jak powyzsze, nadal pozostanie pewien obszar
dziatan pomocowych, ktory bedzie budzit wat-
pliwosci terminologiczne. Czasem taki ktopot
powstanie przy okresleniu rdznic migdzy nie-
ktorymi niedyrektywnymi formami poradnic-
twa psychologicznego a psychoterapia. Bez-
pieczniejsze bedzie jednak przyjac, ze dzieje
sig tak ze wzgledu na podobienstwa obu dys-
cyplin pomocy psychologicznej, niz dazy¢ do
fatszywej unifikacji, wszystko nazywajac psy-
choterapia lub sztucznie wyrzucaé¢ dziatania
psychoterapeutyczne poza obrgb pomocy psy-
chologiczne;. a
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